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皆様からお寄せ頂いた、ご質問・ご意見に
関してのお知らせです。

●マイナンバーカードの健康保険証利用
●薬の宅配 ●3Bの受付

●WHILL（車いす型自動運転サービス）
●次回予約●マスク着用のお願い 他

ご自由にお取りください

患者総合相談部
2023/6/8発⾏

慶應義塾大学病院

※患者さんの病状や病態によって、また外来
診療⽇の関係で、予約センターでは、変更で
きない場合もありますので、ご了承ください。

2023/6/8発⾏

車いす型自動運転サービス
[WHILL ウィル]屋外運行

院内の患者さんには
感染すると重症化す
る可能性がある方も
いらっしゃいます。当
院では、引き続き、感
染防止のためマスク着
用をお願いしています。
厚生労働省も新型コ
ロナウィルス感染症対
策として「病院ではマ
スクを着用しましょう」
と呼びかけています。
ご協力をお願いします。

次回予約のご準備を
お願いします。

予約変更のお電話が大変増加しており、電話
が大変つながり難くなっております。受診日に
は、次回の予約日として都合の良い日を、前
もって準備し、予約変更にならないよう、ご協
力をお願いします。

予約センターでお聞きする項目
・診察券（患者番号・お名前・生年月日）
・受診科、日時、曜日、医師の名前
・現在の予約日
・変更したい日時

●●●

信濃町駅から正面玄関に到着するまでの間に
ある【正門入口】と【正面玄関付近】に、車いす
型自動運転サービス[WHILLウィル]のりばが
あります。各のりばからの走行ルートは、「正門
入口→正面玄関」と「正面玄関→正門入口」の2
コースです。

乗車希望やご不明点などはのりば付近にいる
ネックストラップをつけた係員までお声がけく
ださい。
天候や時間帯によっては、運転中止となってい
る場合もございますが、長距離歩行や体調に
不安のある場合などにはぜひご利用ください。
院内には、①2号館1階→1号館1階
②1号館1階→正面玄関、1Ｎ方面、薬剤部
③2号館2階→採血室前、1号館2階、3号館2階
④1号館2階→採血室前、3号館2階
の計4台が運行しています。
どなたでも利用可能な無料サービスですので、
ぜひ院内外の移動にご利用ください。

車いす型自動運転サービス
[WHILLウィル]

院内でのマスク着用継続を
お願いします。

係員のネックスト
ラップ



ご案内とお知らせ
いつもたくさんの貴重なご意⾒・ご要望を頂戴し、
まことにありがとうございます。
当院からのご案内とお知らせを致します。

マイナンバーカードを健康保険
証としてご利用いただけます。

１号館1階1号館受付

2号館1階1N受付 3号館2階受付

再診受付

新設

混雑緩和のための改善策として、3Bの再診
専用の受付をエレベーター前に新設いたし
ました。

受付は１５分前より開始します。受付時間ま
ではラウンジなどで、お待ちください。
受付中の予約時間を受付の背面に掲示して
ありますので、ご参考になさってください。
お時間になりましたら、受付をお願いいたし
ます。

初診の方・処置のみの方は従来通り奥の3B
受付へいらして下さい。

3B再診受付カウンターの

新設運用に関して

3B再診受付

お薬 配送
サービス
始めました

1号館１階１E （受付準備中）

配送料： 普通便 1,100 円/1箱
クール宅急便 1,650 円/1箱

※サイズ：3辺が80cm以内、重量5㎏以内

受付時間：8:30～16:30

【お問合せ】
2号館1階1S薬剤部（薬局）左
「お薬配送サービス窓口」

ご希望の方は

【院内処方控】 もしくは
【お薬引換券】 を

2号館1階1Sお薬受取（薬局）カウ
ンター左手［お薬配送サービス窓
口］にお持ちください。

※対象外の薬剤もありますので
ご相談下さい。

ご登録いただくとマイナンバーカードを健康
保険証として、ご利用いただけます。

受 付
ご来院の都度、カードリーダーで読み取りを
お願いします。設置場所は下記をご参照ください。

カードリーダーで同意いただくと
①過去の処方薬や特定健診情報を必要時に
病院で確認できます。
②高額療養費限度額認定証の適用が受けら
れます。

ますます便利に
マイナンバーカードの健康保険証は今後
も機能が順次拡大されて、ますます
便利になっていきます。 ＝カードリーダー

再診受付時間


